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Datenschutzerklarung

1. Einleitung

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen als ,betroffener Person” einen Uberblick tiber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und lhre Rechte aus den Datenschutzgesetzen geben. Eine Nutzung
unserer Internetseiten ist grundsétzlich ohne Eingabe personenbezogener Daten mdglich. Sofern Sie besondere
Services unseres Unternehmens Uber unsere Internetseite in Anspruch nehmen mdchten, kénnte jedoch eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich werden. Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten
erforderlich und besteht fur eine solche Verarbeitung keine gesetzliche Grundlage, holen wir generell eine
Einwilligung von lhnen ein.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, beispielsweise Ihres Namens, der Anschrift oder E-Mail-
Adresse, erfolgt stets im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und in Ubereinstimmung mit
den fir die ,Papke Consulting GmbH" geltenden landesspezifischen Datenschutzbestimmungen. Mittels dieser
Datenschutzerklarung mochten wir Sie Gber Umfang und Zweck der von uns erhobenen, genutzten und
verarbeiteten personenbezogenen Daten informieren.

Wir haben als fur die Verarbeitung Verantwortliche zahlreiche technische und organisatorische Malinahmen
umgesetzt, um einen moglichst liickenlosen Schutz der tiber diese Internetseite verarbeiteten personenbezogenen
Daten sicherzustellen. Dennoch kdénnen internetbasierte Datentibertragungen grundsatzlich Sicherheitslicken
aufweisen, sodass ein absoluter Schutz nicht gewahrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es lhnen frei,
personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise telefonisch oder per Post, an uns zu
Ubermitteln.
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2. Verantwortlicher
Verantwortlicher im Sinne der DS-GVO ist die:

Papke Consulting GmbH
Scharnhorststral3e 48, 48151 Munster, Deutschland

Telefon: +49 251 590684 — 90
Telefax: +49 251 590684 — 99

E-Mail; info@papke-versicherungsmakler.de

Vertreter des Verantwortlichen: Ulf Papke

3. Datenschutzbeauftragter

Den Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:
Dipl.-Kfm. Guido Babinsky

Telefax: +49 5251 20273 — 99

E-Mail: datenschutz@papke-consulting.de

Sie konnen sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden.

4. Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzerklarung beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den Européischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber beim Erlass der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) verwendet wurden. Unsere
Datenschutzerklarung soll sowohl fiir die Offentlichkeit als auch fiir unsere Kunden und Geschéftspartner einfach
lesbar und verstandlich sein. Um dies zu gewéhrleisten, méchten wir vorab die verwendeten Begrifflichkeiten
erlautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung unter anderem die folgenden Begriffe:

a. Personenbezogene Daten
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natirliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person angesehen, die direkt oder
indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die
Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder
sozialen Identitat dieser natirlichen Person sind, identifiziert werden kann.

b. Betroffene Person
Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natirliche Person, deren personenbezogene
Daten von dem fir die Verarbeitung Verantwortlichen (unser Unternehmen) verarbeitet werden.

c. Verarbeitung
Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche
Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die
Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das
Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung.
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d. Einschréankung der Verarbeitung
Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel,
ihre kunftige Verarbeitung einzuschréanken.
e. Profiling
Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass
diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persdnliche Aspekte, die sich auf eine
naturliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte beziglich Arbeitsleistung,
wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persodnlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten,
Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natrlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.
. Pseudonymisierung
Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die
personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen
betroffenen Person zugeordnet werden kdnnen, sofern diese zusatzlichen Informationen gesondert
aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen MaRnahmen unterliegen, die gewahrleisten,
dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren natirlichen Person
zugewiesen werden.
g. Auftragsverarbeiter
Auftragsverarbeiter ist eine nattrliche oder juristische Person, Behoérde, Einrichtung oder andere Stelle, die
personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.
h. Empféanger
Empfanger ist eine natirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, der
personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhéngig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten
handelt oder nicht. Behérden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten mdglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten
jedoch nicht als Empfanger.
. Dritter
Dritter ist eine nattrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle auRer der
betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der
unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, die
personenbezogenen Daten zu verarbeiten.
. Einwilligung
Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fur den bestimmten Fall in informierter Weise und
unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen
eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass Sie mit der
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

—

—

5. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO (i.V.m. § 15 Abs. 3 TMG) dient unserem Unternehmen als Rechtsgrundlage fir
Verarbeitungsvorgénge, bei denen wir eine Einwilligung fur einen bestimmten Verarbeitungszweck einholen.

Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind,
erforderlich, wie dies beispielsweise bei Verarbeitungsvorgéngen der Fall ist, die fur eine Lieferung von Waren oder
die Erbringung einer sonstigen Leistung oder Gegenleistung notwendig sind, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6
Abs. 1 lit. b DS-GVO. Gleiches gilt fiir solche Verarbeitungsvorgange die zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen erforderlich sind, etwa in Fallen von Anfragen zu unseren Produkten oder Leistungen.

Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Verarbeitung von
personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfiillung steuerlicher Pflichten, so basiert die
Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

In seltenen Fallen kdnnte die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich werden, um lebenswichtige
Interessen der betroffenen Person oder einer anderen nattrlichen Person zu schiitzen. Dies wéare beispielsweise
der Fall, wenn ein Besucher in unserem Betrieb verletzt werden wirde und daraufhin sein Name, sein Alter, seine
Krankenkassendaten oder sonstige lebenswichtige Informationen an einen Arzt, ein Krankenhaus oder sonstige



Dritte weitergegeben werden muissten. Dann wirde die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. d DS-GVO beruhen.

Letztlich kdnnten Verarbeitungsvorgénge auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage
basieren Verarbeitungsvorgénge, die von keiner der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst werden, wenn die
Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist,
sofern die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen nicht tiberwiegen. Solche
Verarbeitungsvorgénge sind uns insbesondere deshalb gestattet, weil sie durch den Europaischen Gesetzgeber
besonders erwahnt wurden. Er vertrat insoweit die Auffassung, dass ein berechtigtes Interesse anzunehmen sein
kdnnte, wenn Sie ein Kunde unseres Unternehmens sind (Erwagungsgrund 47 Satz 2 DS-GVO).

6. Ubermittlung von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken
findet nicht statt.

Wir geben lhre persdnlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

1. Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

2. die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen zulassig
ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der
Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

3. fur den Fall, dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO eine gesetzliche Verpflichtung
besteht, sowie

4. dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO fiir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

Um lhre Daten zu schiitzen und uns gegebenenfalls eine Datenlibermittlung in Drittlander (auerhalb der EU/des
EWR) zu erméglichen, haben wir Vereinbarungen zur Auftragsverarbeitung auf Grundlage der
Standardvertragsklauseln der Européischen Kommission abgeschlossen.

7. Technik
7.1 SSL/TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt zur Gewahrleistung der Sicherheit der Datenverarbeitung und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen, Login-Daten oder Kontaktanfragen, die Sie an uns als
Betreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass
in der Adresszeile des Browsers statt einem ,http://“ ein ,https://* steht und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile.

Wir setzen diese Technologie ein, um lhre Gbermittelten Daten zu schiitzen.

7.2 Datenerfassung beim Besuch der Internetseite

Bei der lediglich informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns
anderweitig Informationen Gbermitteln, erheben wir nur solche Daten, die Ihr Browser an unseren Server
Ubermittelt (in sog. ,Server-Logdfiles"). Unsere Internetseite erfasst mit jedem Aufruf einer Seite durch Sie oder ein
automatisiertes System eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und
Informationen werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst werden kdnnen die

1. verwendeten Browsertypen und Versionen,

2. das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem,

3. die Internetseite, von welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte
Referrer),



4. die Unterwebseiten, welche Uber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteuert werden,
5. das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite,

6. eine gekurzte Internet-Protokoll-Adresse (anonymisierte IP-Adresse),

7. der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen ziehen wir keine Riickschliisse auf Ihre Person.
Diese Informationen werden vielmehr benétigt, um

1. die Inhalte unserer Internetseite korrekt auszuliefern,

2. die Inhalte unserer Internetseite sowie die Werbung fiir diese zu optimieren,

3. die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer IT-Systeme und der Technik unserer Internetseite zu
gewabhrleisten sowie

4. um Strafverfolgungsbehoérden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen
Informationen bereitzustellen.

Diese erhobenen Daten und Informationen werden durch uns daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel
ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem Unternehmen zu erhéhen, um letztlich ein
optimales Schutzniveau fur die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen
Daten der Server-Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen
personenbezogenen Daten gespeichert.

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse
folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung.

8. Cookies
8.1 Allgemeines zu Cookies

Wir setzen auf unserer Internetseite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die lhr Browser
automatisch erstellt und die auf Ihrem IT-System (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie
unsere Seite besuchen.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten
Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots flir Sie angenehmer zu gestalten.
So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits
besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch geléscht.

Dariiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporéare Cookies ein, die fur
einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite
erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und
welche Eingaben und Einstellungen Sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu missen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke
der Optimierung unseres Angebotes flr Sie auszuwerten. Diese Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten
Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer
jeweils definierten Zeit automatisch geléscht.

8.2 Rechtsgrundlage fur die Verwendung von Cookies

Die durch Cookies verarbeiteten Daten, die fir die ordnungsmafige Funktion der Webseite benétigt werden, sind
damit zur Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO
erforderlich.



Fir alle anderen Cookies gilt, dass Sie Gber unser Opt-in Cookie-Banner Ihre Einwilligung hierzu im Sinne von Art.
6 Abs. 1 lit. a DS-GVO abgegeben haben.

9. Inhalte unserer Internetseite
9.1 Registrierung als Benutzer

Sie haben die Mdglichkeit, sich auf unserer Internetseite unter Angabe von personenbezogenen Daten zu
registrieren.

Welche personenbezogenen Daten dabei an uns Ubermittelt werden, ergibt sich aus der jeweiligen Eingabemaske,
die fur die Registrierung verwendet wird. Die von Ihnen eingegebenen personenbezogenen Daten werden
ausschlieBlich fir die interne Verwendung bei uns und fur eigene Zwecke erhoben und gespeichert. Wir kénnen
die Weitergabe an einen oder mehrere Auftragsverarbeiter, beispielsweise einen Paketdienstleister, veranlassen,
der die personenbezogenen Daten ebenfalls ausschlief3lich fiir eine interne Verwendung, die uns zuzurechnen ist,
nutzt.

Durch eine Registrierung auf unserer Internetseite wird ferner die von lhrem Internet-Service-Provider (ISP)
vergebene IP-Adresse, das Datum sowie die Uhrzeit der Registrierung gespeichert. Die Speicherung dieser Daten
erfolgt vor dem Hintergrund, dass nur so der Missbrauch unserer Dienste verhindert werden kann, und diese Daten
im Bedarfsfall ermdglichen, begangene Straftaten aufzuklaren. Insofern ist die Speicherung dieser Daten zu
unserer Absicherung erforderlich. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsétzlich nicht, sofern keine
gesetzliche Pflicht zur Weitergabe besteht oder die Weitergabe der Strafverfolgung dient.

Ihre Registrierung unter freiwilliger Angabe personenbezogener Daten dient uns aul3erdem dazu, Ihnen Inhalte
oder Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur der Sache nur registrierten Benutzern angeboten werden
kénnen. Registrierten Personen steht die Mdéglichkeit frei, die bei der Registrierung angegebenen
personenbezogenen Daten jederzeit abzu&ndern oder vollstandig aus unserem dem Datenbestand I6schen zu
lassen.

Wir erteilen Ihnen jederzeit auf Anfrage Auskunft dartiber, welche personenbezogenen Daten Uber Sie gespeichert
sind. Ferner berichtigen oder I6schen wir personenbezogene Daten auf Ihren Wunsch, soweit dem keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Ein in dieser Datenschutzerklarung namentlich benannter
Datenschutzbeauftragter und alle weiteren Mitarbeiter stehen der betroffenen Person in diesem Zusammenhang
als Ansprechpartner zur Verfigung.

Die Verarbeitung Ihrer Datenerfolgt im Interesse einer komfortablen und einfachen Nutzung unserer Internetseite.
Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO dar.

9.2 Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos und zur Vertragsabwicklung

Gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO werden personenbezogene Daten erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese
zur Durchfiihrung eines Vertrages oder bei der Eréffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten erhoben
werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Eine Léschung lhres Kundenkontos ist jederzeit
mdglich und kann durch eine Nachricht an die 0.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Wir speichern und
verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung. Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages
oder Loschung lhres Kundenkontos werden Ihre Daten mit Ricksicht auf steuer- und handelsrechtliche
Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine
weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere Datenverwendung von
unserer Seite vorbehalten wurde, Uiber die wir Sie nachstehend entsprechend informieren.

9.3 Kontaktaufnahme / Kontaktformular

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden personenbezogene Daten



erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular
ersichtlich. Diese Daten werden ausschlieB3lich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. fir die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und verwendet.
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung lhres
Anliegens gemal} Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist
zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. Ihre Daten werden nach
abschlielBender Bearbeitung lhrer Anfrage gel6scht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen
lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschliel3end geklart ist und sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

9.4 Bewerbungsmanagement / Stellenbdrse

Wir erheben und verarbeiten die personenbezogenen Daten von Bewerbern zum Zwecke der Abwicklung des
Bewerbungsverfahrens. Die Verarbeitung kann auch auf elektronischem Wege erfolgen. Dies ist insbesondere
dann der Fall, wenn ein Bewerber entsprechende Bewerbungsunterlagen auf dem elektronischen Wege,
beispielsweise per E-Mail oder Uber ein auf der Website befindliches Webformular, an uns Gibermittelt. SchlieRen
wir einen Anstellungsvertrag mit einem Bewerber, werden die Ubermittelten Daten zum Zwecke der Abwicklung des
Beschaftigungsverhaltnisses unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften gespeichert. Wird von uns kein
Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so werden die Bewerbungsunterlagen zwei Monate nach
Bekanntgabe der Absageentscheidung automatisch geléscht, sofern einer Loschung keine sonstigen berechtigten
Interessen unsererseits entgegenstehen. Sonstiges berechtigtes Interesse in diesem Sinne ist beispielsweise eine
Beweispflicht in einem Verfahren nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG).

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 88 DS-GVO i.V.m. § 26 Abs. 1 BDSG.

10. Newsletterversand
10.1 Newsletterversand an Bestandskunden

Wenn Sie uns Ihre E-Mailadresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur Verfiigung gestellt haben,
behalten wir uns vor, lhnen regelmafig Angebote zu &hnlichen Waren bzw. Dienstleistungen, wie den bereits
gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. Hierfir missen wir gemaf § 7 Abs. 3 UWG keine
gesonderte Einwilligung von Ihnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit allein auf Basis unseres
berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Haben Sie der
Nutzung lhrer E-Mailadresse zu diesem Zweck anfanglich widersprochen, findet ein Mailversand unsererseits nicht
statt. Sie sind berechtigt, der Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu dem vorbezeichneten Werbezweck jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft durch eine Mitteilung an den zu Beginn genannten Verantwortlichen zu widersprechen.
Hierfiir fallen fiir Sie lediglich Ubermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang lhres Widerspruchs
wird die Nutzung lhrer E-Mailadresse zu Werbezwecken unverziglich eingestellt.

11. Unsere Aktivitaten in sozialen Netzwerken

Damit wir auch in sozialen Netzwerken mit Ihnen kommunizieren und tiber unsere Leistungen informieren kénnen,
sind wir dort mit eigenen Seiten vertreten. Wenn Sie eine unserer Social Media Seiten besuchen, sind wir
hinsichtlich der dadurch ausgeldsten Verarbeitungsvorgange, welche personenbezogene Daten betreffen, mit dem
Anbieter der jeweiligen Social-Media-Plattform gemeinsam verantwortlich im Sinne des Art. 26 DS-GVO.

Wir sind dabei nicht der originédre Anbieter dieser Seiten, sondern nutzen diese lediglich im Rahmen der uns
gebotenen Mdglichkeiten der jeweiligen Anbieter.

Daher weisen wir vorsorglich darauf hin, dass Ihre Daten moglicherweise auch aul3erhalb der Européischen Union
bzw. des Européischen Wirtschaftsraumes verarbeitet werden. Eine Nutzung kann daher Datenschutzrisiken fiir
Sie haben, da die Wahrung lhrer Rechte z.B. auf Auskunft, L6schung, Widerspruch, etc. erschwert sein kann und
die Verarbeitung in den sozialen Netzwerken haufig direkt zu Werbezwecken oder zur Analyse des
Nutzerverhaltens durch die Anbieter erfolgt, ohne dass dies durch uns beeinflusst werden kann. Werden durch den



Anbieter Nutzungsprofile angelegt, werden dabei haufig Cookies eingesetzt bzw. das Nutzungsverhalten direkt
Ihrem eigenen Mitgliedprofil der sozialen Netzwerke zugeordnet (sofern Sie hier eingeloggt sind).

Die beschriebenen Verarbeitungsvorgdnge personenbezogener Daten erfolgen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO
auf Basis unseres berechtigten Interesses und des berechtigten Interesses des jeweiligen Anbieters, um mit lhnen
in einer zeitgemalen Art und Weise kommunizieren bzw. Sie Uiber unsere Leistungen informieren zu kénnen.
Mussen Sie bei den jeweiligen Anbietern eine Einwilligung zur Datenverarbeitung als Nutzer abgeben, bezieht sich
die Rechtsgrundlage auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO i.V.m. Art. 7 DS-GVO.

Da wir keine Zugriffe auf die Datenbestéande der Anbieter haben, weisen wir darauf hin, dass Sie Ihre Rechte (z.B.
auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, etc.) am besten direkt bei dem jeweiligen Anbieter gelten machen.
Weiterfuhrende Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten in den sozialen Netzwerken und der Mdglichkeit von
Ihrem Widerspruchs- bzw. Widerrufsrecht (sog. Opt-Out) gebrauch zu machen, haben wir nachfolgend bei dem
jeweiligen von uns eingesetzten Anbieter sozialer Netzwerke aufgefiihrt:

11.1 Facebook

(Mit-) Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung in Europa:
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland

Datenschutzerklarung (Datenrichtlinie):
https://www.facebook.com/about/privacy

Opt-Out und Werbeeinstellungen:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings_screen

https://de-de.facebook.com/about/privacy/

11.2 Instagram

(Mit-) Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung in Deutschland:
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland

Datenschutzerklarung (Datenrichtlinie):
http://instagram.com/legal/privacy/

Opt-Out und Werbeeinstellungen:
https://www.instagram.com/accounts/privacy_and_security/

11.3 Twitter

(Mit-) Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung in Europa:
Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07, Ireland

Datenschutzerklarung:
https://twitter.com/de/privacy

Auskunft Uber Ihre Daten:
https://twitter.com/settings/your_twitter_data

Opt-Out und Werbeeinstellungen:
https://twitter.com/personalization

11.4 YouTube
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(Mit-) Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung in Europa:
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy

Opt-Out und Werbeeinstellungen:
https://adssettings.google.com/authenticated

12. Webanalyse
12.1 Google Analytics

Auf unseren Webseiten nutzen wir Google Analytics, ein Webanalysedienst der Google Ireland Limited
(https://www.google.de/intl/de/about/) (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; im Folgenden ,Google"). In
diesem Zusammenhang werden pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies (siehe Punkt ,,Cookies")
verwendet. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website wie

1. Browser-Typ/-Version,

2. verwendetes Betriebssystem,

3. Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

4. Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),
5. Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert. Die Informationen werden
verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken der
Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu erbringen. Auch werden diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte Gbertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte
diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Die IP-Adressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht mdglich ist (IP-Masking).

Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software verhindern;
wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich genutzt werden kénnen.

Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen ausschlieB3lich bei Erteilung der ausdrticklichen Einwilligung gemaf Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
ein Browser-Add-on herunterladen und installieren (https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de).

Alternativ zum Browser-Add-on, insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeréaten, kdnnen Sie die Erfassung
durch Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf den folgenden Link klicken: Google Analytics deaktivieren
. Es wird ein Opt-out-Cookie gesetzt, das die zukiinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website
verhindert. Der Opt-out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur fur unsere Website und wird auf Ihrem Gerat
abgelegt. Loschen Sie die Cookies in diesem Browser, missen Sie das Opt-out-Cookie erneut setzen.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der Google
Analytics-Hilfe (https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de).

12.2 Leadinfo
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Auf unseren Webseiten nutzen wir Leadinfo, einen Webanalysedienst der Leadinfo B.V., Rivium Quadrant 141,
2909 LC Capelle aan 1Jssel, Niederlande.

Leadinfo erkennt Besuche von Unternehmen auf unserer Website anhand von IP-Adressen und zeigt uns hierzu
offentlich verfugbare Informationen, wie z. B. Firmennamen oder Adressen. Dartiber hinaus setzt Leadinfo zwei
First-Party-Cookies zur Auswertung des Nutzerverhaltens auf unserer Website und verarbeitet Domains aus
Formulareingaben (z. B. ,leadinfo.com”), um IP-Adressen mit Unternehmen zu korrelieren und unsere Services zu
verbessern.

Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen ausschlieBlich bei Erteilung lhrer ausdriicklichen Einwilligung geman Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO.

Diese Einwilligung kénnen Sie fir die Zukunft jederzeit Uber die Cookie-Einstellungen widerrufen.

Dariiber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung tiber https://www.leadinfo.com/de/opt-out/ zu
widerrufen. Auch in diesem Fall werden lhre Daten dann nicht mehr von Leadinfo erfasst.

Weitere Informationen zu Leadinfo finden Sie hier: https://www.leadinfo.com/de/datenschutz/.

13. Plugins und andere Dienste
13.1 Google Maps

Auf unserer Website verwenden wir Google Maps (API) von Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland. Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geographische
Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes kann Ihnen beispielsweise unser Standort
angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert werden.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps eingebunden ist, werden
Informationen tber lhre Nutzung unserer Website (wie z.B. lhre IP-Adresse) an Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Dies erfolgt unabh&ngig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Uber das
Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten
direkt Inrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem Profil bei Google nicht wiinschen, miissen Sie
sich aus Ihrem Google-Benutzerkonto ausloggen. Google speichert Ihre Daten (selbst fur nicht eingeloggte Nutzer)
als Nutzungsprofile und wertet diese aus. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile
zu, wobei Sie sich zur Austibung dessen an Google richten missen.

Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung lhrer Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Google Maps nicht
einverstanden sind, besteht auch die Méglichkeit, den Webdienst von Google Maps vollstandig zu deaktivieren,
indem Sie die Anwendung JavaScript in lhrem Browser ausschalten. Google Maps und damit auch die
Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.

Diese Verarbeitungsvorgénge erfolgen ausschlief3lich bei Erteilung der ausdricklichen Einwilligung geman Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Die Nutzungsbedingungen von Google kdnnen Sie unter https://www.google.de/intl/de/policies/terms/regional.html
einsehen, die zusatzlichen Nutzungsbedingungen fir Google Maps finden Sie unter
https://www.google.com/intl/de_US/help/terms_maps.html

Ausfihrliche Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit der Verwendung von Google Maps finden Sie
auf der Internetseite von Google (,Google Privacy Policy): https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

13.2 Google reCAPTCHA
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Auf dieser Website verwenden wir auch die reCAPTCHA Funktion von Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google"). Diese Funktion dient vor allem zur Unterscheidung, ob eine Eingabe
durch eine nattirliche Person erfolgt oder missbrauchlich durch maschinelle und automatisierte Verarbeitung
erfolgt. Der Dienst umfasst auch den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google fiir den Dienst
reCAPTCHA bendtigter Daten an Google.

Diese Verarbeitungsvorgénge erfolgen ausschlief3lich bei Erteilung der ausdricklichen Einwilligung geman Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Weiterfihrende Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google kénnen Sie
einsehen unter: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

13.3 Google Tag Manager

Diese Webseite verwendet Google Tag Manager, eine cookielose Domain die keine personenbezogenen Daten
erfasst.

Durch dieses Tool kénnen ,Website-Tags" (d.h. Schlagwoérter, welche in HTML Elemente eingebunden werden)
implementiert und Uber eine Oberflache verwaltet werden. Durch den Einsatz des Google Tag Manager kénnen wir
automatisiert nachvollziehen, welchen Button, Link oder welches personalisierte Bild Sie aktiv angeklickt haben
und kénnen sodann festhalten, welche Inhalte unserer Webseite fiir Sie besonders interessant sind.

Das Tool sorgt zudem fiir die Auslésung anderer Tags, die ihrerseits unter Umstdnden Daten erfassen. Google Tag
Manager greift nicht auf diese Daten zu. Wenn Sie auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung
vorgenommen haben, bleibt diese fur alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert
werden.

Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen ausschlie3lich bei Erteilung der ausdricklichen Einwilligung geman Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

13.4 Google WebFonts

Unsere Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts die von der Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt
Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in lhren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen.
Hierdurch erlangt Google Kenntnis darliber, dass tber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die
Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer
Internetseite.

Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen ausschlie3lich bei Erteilung der ausdriicklichen Einwilligung gemaf Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der
Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/

13.5 Proven Expert

Wir nutzen Proven Expert um Kundenbewertungen auf unserer Webseite einzubinden. Dadurch haben Sie die
Maoglichkeit, auf unserem Internetauftritt Leistungen zu bewerten. Wenn Sie eine Bewertung erstellen, erfasst und
speichert das Plugin lhre E-Mail-Adresse sowie in einem zugehorigen Logfile technische Daten wie unter anderen
Ihre IP-Adresse und Informationen Uber den von Ihnen verwendeten Webbrowser. Dariiber hinaus speichert das
Plugin von Proven Expert auch weitere freiwillige Angaben, wenn Sie diese angeben.
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Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen ausschlieBlich bei Erteilung der ausdrticklichen Einwilligung gemaf Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen der Expert Systems AG kdnnen unter https://www.provenexpert.com/de-
de/datenschutzbestimmungen/ abgerufen werden.

13.6 Vimeo (Videos)

Auf unserer Website sind Plugins des Videoportals Vimeo der Vimeo, LLC, 555 West 18th Street, New York, New
York 10011, USA eingebunden. Wenn Sie eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt,
stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Vimeo her. Der Inhalt des Plugins wird von Vimeo
direkt an lhren Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhalt Vimeo die
Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webaulftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie keinen
Vimeo-Account besitzen oder gerade nicht bei Vimeo eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich lhrer IP-
Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Vimeo in die USA Ubermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Vimeo eingeloggt, kann Vimeo den Besuch unserer Website Ihrem Vimeo-Account unmittelbar
zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren (wie z.B. Betatigung des Start-Buttons eines Videos), wird diese
Information ebenfalls direkt an einen Server von Vimeo Ubermittelt und dort gespeichert.

Die beschriebenen Datenverarbeitungsvorgange erfolgen geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO auf Basis des
berechtigten Interesses von Vimeo an Marktforschung und der bedarfsgerechten Gestaltung des Dienstes.

Wenn Sie nicht méchten, dass Vimeo die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar lhrem Vimeo-
Account zuordnet, missen Sie sich vor Inrem Besuch unserer Website bei Vimeo ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Vimeo sowie
Ihre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmdoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére entnehmen Sie bitte
den Datenschutzhinweisen von Vimeo: https://vimeo.com/privacy

Bei Videos von Vimeo, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist das Trackingtool Google Analytics automatisch
integriert. Dabei handelt es sich um ein eigenes Tracking von Vimeo, auf das wir keinen Zugriff haben und welches
von unserer Seite nicht beeinflusst werden kann. Google Analytics verwendet fur das Tracking sog. ,,Cookies",

dies sind Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie erméglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden
in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Diese Verarbeitungsvorgénge erfolgen ausschlief3lich bei Erteilung der ausdricklichen Einwilligung geman Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

13.7 YouTube (Videos)

Wir haben auf dieser Internetseite Komponenten von YouTube integriert. YouTube ist ein Internet-Videoportal,
dass Video-Publishern das kostenlose Einstellen von Videoclips und anderen Nutzern die ebenfalls kostenfreie
Betrachtung, Bewertung und Kommentierung dieser ermdglicht. YouTube gestattet die Publikation aller Arten von
Videos, weshalb sowohl komplette Film- und Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer oder von Nutzern
selbst angefertigte Videos tUiber das Internetportal abrufbar sind.

Betreibergesellschaft von YouTube ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Die
YouTube, LLC ist einer Tochtergesellschaft der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die von uns betrieben wird und auf welcher eine
YouTube-Komponente (YouTube-Video) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf lhrem IT-System
automatisch durch die jeweilige YouTube-Komponente veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden YouTube-
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Komponente von YouTube herunterzuladen. Weitere Informationen zu YouTube kénnen unter
https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen werden. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalten
YouTube und Google Kenntnis dariiber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch Sie besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt YouTube mit dem Aufruf einer
Unterseite, die ein YouTube-Video enthélt, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite Sie besuchen. Diese
Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und lhrem YouTube-Account zugeordnet.

YouTube und Google erhalten tber die YouTube-Komponente immer dann eine Information dartiber, dass Sie
unsere Internetseite besucht haben, wenn Sie zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei
YouTube eingeloggt sind; dies findet unabhangig davon statt, ob Sie ein YouTube-Video anklicken oder nicht. Ist
eine derartige Ubermittlung dieser Informationen an YouTube und Google von lhnen nicht gewollt, kénnen Sie die
Ubermittlung dadurch verhindern, dass Sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus lhrem YouTube-
Account ausloggt.

Diese Verarbeitungsvorgange erfolgen ausschlief3lich bei Erteilung der ausdriicklichen Einwilligung gemaf Art. 6
Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Die von YouTube veréffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter
https://lwww.google.de/intl/de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben Aufschluss tber die Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung personenbezogener Daten durch YouTube und Google.

14. Ihre Rechte als betroffene Person
14.1 Recht auf Bestatigung

Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene
Daten verarbeitet werden.

14.2 Recht auf Auskunft Art. 15 DS-GVO
Sie haben das Recht, jederzeit von uns unentgeltliche Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten

personenbezogenen Daten sowie eine Kopie dieser Daten nach MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen zu
erhalten.

14.3 Recht auf Berichtigung Art. 16 DS-GVO
Sie haben das Recht, die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner

steht lhnen das Recht zu, unter Bertlicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die Vervollstandigung
unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

14.4 Léschung Art. 17 DS-GVO
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich

geldscht werden, sofern einer der gesetzlich vorgesehenen Grinde zutrifft und soweit die Verarbeitung bzw.
Speicherung nicht erforderlich ist.

14.5 Einschrankung der Verarbeitung Art. 18 DS-GVO

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der gesetzlichen
Voraussetzungen gegeben ist.

14.6 Datenubertragbarkeit Art. 20 DS-GVO
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Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche uns durch Sie bereitgestellt wurden,
in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie haben au3erdem das Recht,
diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns, dem die personenbezogenen Daten
bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-
GVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DS-GVO oder auf einem Vertrag geman Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO beruht und die
Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fir die Wahrnehmung einer
Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche uns
Ubertragen wurde.

Ferner haben Sie bei der Austibung lhres Rechts auf Datenilbertragbarkeit gemaf Art. 20 Abs. 1 DS-GVO das
Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen
Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und
Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

14.7 Widerspruch Art. 21 DS-GVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
\Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e (Datenverarbeitung
im offentlichen Interesse) oder f (Datenverarbeitung auf Grundlage einer Interessenabwagung) DS-GVO erfolgt,
\Widerspruch einzulegen.

IDies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DS-GVO.

|Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kdnnen zwingende berechtigte Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

|In Einzelfallen verarbeiten wir personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie kdnnen jederzeit
\Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einlegen.
IDies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie
gegeniber uns der Verarbeitung flr Zwecke der Direktwerbung, so werden wir die personenbezogenen Daten
nicht mehr fur diese Zwecke verarbeiten.

Zudem haben Sie das Recht, aus Grinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie
betreffende Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei uns zu wissenschaftlichen oder historischen
|Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemaf Art. 89 Abs. 1 DS-GVO erfolgen, Widerspruch
einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur Erfullung einer im offentlichen Interesse liegenden
Aufgabe erforderlich.

Ihnen steht es frei, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft, ungeachtet der
Richtlinie 2002/58/EG, Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszutiben, bei denen technische
Spezifikationen verwendet werden.

14.8 Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft zu widerrufen.

14.9 Beschwerde bei einer Aufsichtsbehotrde

Sie haben das Recht, sich bei einer fur Datenschutz zusténdigen Aufsichtsbehdrde Uber unsere Verarbeitung



personenbezogener Daten zu beschweren.

15. Routinemafige Speicherung, Léschung und Sperrung von
personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten nur fir den Zeitraum, der zur Erreichung des
Speicherungszwecks erforderlich ist oder sofern dies durch die Rechtsvorschriften, welchen unser Unternehmen

unterliegt, vorgesehen wurde.

Entfallt der Speicherungszweck oder lauft eine vorgeschriebene Speicherfrist ab, werden die personenbezogenen
Daten routineméanig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geldscht.

16. Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten
Das Kriterium fUr die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die jeweilige gesetzliche

Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten routinemaRig geldscht, sofern sie
nicht mehr zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind.

17. Aktualitat und Anderung der Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand: April 2021.

Durch die Weiterentwicklung unserer Internetseiten und Angebote oder aufgrund gednderter gesetzlicher
beziehungsweise behdrdlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu &ndern. Die
jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf der Website unter ,https://www.papke-

versicherungsmakler.de/unternehmen/kontakt/datenschutz/“ von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.

Diese Datenschutzerklarung wurde mit Unterstitzung der Datenschutz-Software: basucon MANAGER erstellt.



https://www.basucon.de/
http://www.tcpdf.org

